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RESUMO 

 

Este trabalho teve como importância a comunicação entre colaboradores e 
organização, e também o papel das organizações em proporcionar condições 
favoráveis de qualidade de vida no trabalho e motivação. Em relação ao 
objetivo é entender as teorias motivacionais que as organizações poderão 
aplicar para motivar seus colaboradores, aumentando a eficiência e debatendo 
a qualidade de vida no trabalho, para organização e para os colaboradores. 
Nos dias de hoje o mercado, está cada vez mais competitivo e através disso 
encontramos com frequência pessoas desmotivadas, e para que isso não 
aconteça atualmente às organizações, estão utilizando meios e técnicas 
favoráveis de motivação, identificando se as boas práticas interferem na 
satisfação do individuo em exercer suas funções, compreendendo a defesa 
pela humanização do trabalho. A metodologia usada nesse trabalho é de 
caráter bibliográfico, onde serão realizados estudos esclarecendo os principais 
métodos existentes de satisfação e qualidade de vida em um ambiente de 
trabalho. É considerável de que a motivação seja abrangente em estudos ainda 
desconhecidos, sendo de suma importância para o bem estar e sobrevivência 
das organizações, agregando benefícios às empresas e aos indivíduos 
pessoalmente. 
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